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Filiz Eser Ozgecmis

Kimya Yuksek Muhendisi Filiz ESER, kamuda ve Kog grubunda yazilim gelistirme, analiz tasarim, proje yonetimi, Kalite, Konfigiirasyon Yo6netimi alanlarinda,
biylk yazilim projelerde 20 yil gérev sonrasinda; 2008’den beri “Proje Yonetimi, Kurumsal Dénlsum, Is Sdreglerinin Analizi ve lyilestiriimesi, AB projeleri, Cevik
dénlisim, Risk Yénetimi, Girisimcilik, AB projeleri” alanlarinda aralarinda;

TUBITAK UZAY, Tiirkiye Petrolleri, ULAK Haberlesme, Havelsan EHSIM, T.C. Sanayi Bakanhi, TRT, Tirkiye Petrolleri, Cybersoft, Tiirk Egitim Dernegi, Hazine
ve Dis Ticaret Mistesarligi, Bilkent Universitesi, Ankara Universitesi, Atilhm Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi gibi kuruluslarin bulundugu pekgok
teknokent, kamu, 6zel Sektor ve sivil toplum kuruluglarina bagimsiz Egitmen ve Danisman olarak hizmet vermekte, konusmaci olarak katki saglamaktadir.

2010-2014 yillari arasinda Proje Yonetim Dernegi Bagkanlik gorevini ylriten Filiz ESER, dernek calismalari sirasinda Proje Yonetimi bilincinin gelistiriimesi
amaciyla sektor profesyonellerinin katkilariyla, soylesi, bilten, egitim faaliyetlerine, Inovasyon ve Proje Yonetimi sempozyumunun dizenlenmesine 6nculuk
etmis, pek ¢ok sempozyum ve kongrede konusmaci olarak gérev yapmistir. Ankara Kalkinma Kurulu Uyeliginde bulunmustur.

Halen UNDP, “imalat Sanayiinde Kadinlarin Glglendiriimesi igcin Model Gelistirme Projesi” Degisim Elgisi genc miihendis kadinlara mentérliik, WomenInTech
“‘Milyon Kadina Mentor” projesi kapsaminda STEM alanindan lise ve Universite 6grencisi geng kizlara mentérltk,farkli projelerde geng kadinlara ve Teknoloji
Girisimcilerine egitmenlik ve mentorluk yapmakta olan Filiz ESER Turkiye Bilisim Dernegdi, Angikad derneklerinde goénulli gérevler almaktadir. Evli ve bir kiz
evlat annesidir.

Sahip Oldugu Sertifikalar;
Project Management Professional(PMP) 2012-Devam ediyor

CMMI Associate 2018- Devam ediyor
ISO 42001 Yapay Zeka Yonetim Sistemi bas Denetgisi

E-posta: filiz.eser@fidesbt.com

web: www.fidesbt.com
Linkedin: www.linkedin.com/in/filiz-e-proje
Instagram: filizeser_official
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Filiz ESER DANISMANLIK

EGITIMLER

Tum egitim iceriklerine erigsim igin baglanti; Filiz Eser Proje Ofisi ve Danismanlik - Egitimler (fidesbt.com)

Egitim Adi - Kodu

Model/Standart

Aciklama

Siire

ISO 42001 Yapay Zeka Yonetim Sistemi
Bas Denetgisi

ISO 42001

ISO 42001 standardina uygun olarak kurumlarin yapay
zeka yonetim sistemlerinin ISO 42001 standardina
uygunlugunun saglanmasi igin gerekli bilgilendirme ve
yonlendirme saglanmasi amaciyla dizenlenmistir.

5 gln

Proje Yoénetimi Bilgi Alanlari

Proje Yénetimi

PMBOK

Egitimde temel Proje Yonetimi kavramlarina yer
verilmektedir, konuyla ilgili uzman ve
yoneticiler/adaylarina yoneliktir.

2 gun

Cevik Proje Yonetimi

PMBOK

Temel proje yonetimi konularinin yanisira Cevik Proje
Yonetimi yaklagsimlarinin da ele alinacagi egitim Proje
Yoneticileri veya adaylarina yoneliktir.

2 gun

Proje Yonetimi —
PMP Sinavina Hazirhk

PMBOK

Proje Yoénetimi kavramlarinin detayli olarak ele alindigi
editimde, drnek proje uygulamasi yapilmaktadir. Egitimin
sonunda Proje Ydnetimi alaninda, uzmanlik seviyesinde
bilgi sahibi olunacaktir. Egiitm icerigi uluslararasi PMP
sinavina hazirlik amaciyla dizenlenmistir.

35 saat

Proje Yonetim Ofisi

PMBOK

Kuruluslarda proje yonetim ofisi(PYO)
yapilandiriimasinin saglkl bir bigimde
gerceklestirilebilmesi igin, temel bilgiler ve

PYO is suregleri hakkinda bilgilendirme saglanacaktir.

1 gln

Yazilim Proje Yonetimi

CMMI, PRINCEII

Temel proje yonetimi prensipleri sektérden bagimsiz
olarak ortaya konmustur. Ancak Yazilim Projelerinin
yonetilmesinde izlenecek metodoloji oldukga
farklilagsmaktadir.

3 gln
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Egitimde CMMI modeline gbre yazilim/sistem proje
yonetim siregleri ele alinmaktadir

Yodnetiminin bilinmesi ve uygulanmasi hayati 6nem tasir.
Egitimde pratik drneklerle desteklenerek konunun

AB Projeleri
Proje Dongii Yonetimi(Project Cycle PCM AB hibe proje gelistiricileri, yurattculeri ve
Management) faydalanicilarina yonelik olarak, AB proje yonetim
standardi olan PCM ile projelerin hazirlanmasi ve 2 gun
yonetilmesi icin uygulamali olarak bilgi ediniimesi
saglanacaktir.
AB So6zlesme Yonetimi — PRAG Kurallari PRAG AB projelerinin hazirlanmasi, planlanmasi ve
yuritilmesinde uygulanmasi gereken sézlesme kurallari 1 glin
ve ihale usulleri 6grenilecektir.
Kurumsal Dénlisim
Cevik Doniigiim Deloitte Agile Kurumlarin belirsizlik ortaminda kurumlarin ihtiyag
Approach, duydugu; Dijitallesme, inovasyon, Yilmazlik, Risk ve Kriz
CMMI v2.0 durumlarini basariyla ydonetme becerileri kazandiracak 2 gln
stratejik dontisimun yol ve yontemlerinin kazanimi
amagclanmaktadir.
Is Siiregleri Yonetimi ve lyilestirilmesi ISO Kurumlarda is slreglerinin tanimlanmasi, iyilestiriimesi
icin teorik ve pratik bilgiler verilecektir. 1 gln
CMMI Modeline Gore Yazilim/Sistem Miih. CMMI Yazihm/Sistem MUh.sUregclerini izleyen kuruluglara
Siireg lyilestirme (Modellenmesi) — tiim yonelik olarak tlkemizde ve yurtdiginda genis kabul
sureg alanlar g6ren CMMI (BUtUnlesik Kapasite Olgunluk Modeli)
sertifikasyonuna hazirlik igin gerekli tim sire¢ 5 giln
alanlarinda detayl bilgilendirme saglanacaktir. Strecler
Ornek kurguyla ele alinacaktir.
Surecler kuruma 6zel 6rnek kurguyla ele alinacaktir.
ISO 31000 Risk Yonetimi PMBOK, CMMI, ISO | Kurumsal Risk Yonetimi ve Proje risk yonetimi stireciyle
31000 ilgili temel kavramlar hakkinda uygulamali olarak bilgi 2 gun
edinilmesi saglanacakiir.
Konfigiirasyon Yonetimi — DevOps 1ISO 10007 Yazihim dreten kuruluslar igin, “Konfigtrasyon/Yapilanis” 1 glin
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anlasilmasi saglanacaktir. DevOps felsefesine yer
verilecektir.

Konfigiirasyon Yonetimi EIA 649

ANSI/EIA STD 649 B
ve Crevizyonu ile ISO | olarak kullanilan EIA 649 standardi detayli olarak ele

Savunma, Havacilik, Uzay, Uretim sektérlerinde yaygin 2 gln

Yonetimi

10007 alinacaktir.
DANISMANLIK Hizmetleri
Danigsmanlik Konusu Model/Standart Aciklama
ISO 42001 Yapay Zeka Yonetim ISO 42001 Kurumlarin Yapay Zeka Yonetim Sistemi olusturulmasi ve ydnetilmesi icin
Sistemi kurulumu ve sirdiriilmesi ve ISO 42001 Standard denetimlerine hazirlik saglanmasi i¢in danigsmanlik.
Kurumsal Donlisum — Gevik Deloitte Agile Kurumlarin ihtiyag duydugu; Dijitallesme, inovasyon, Yiimazlik, Risk ve Kriz
Donusiim Transormation | durumlarini basariyla yonetme becerileri kazandiracak stratejik donusiman
Approach, yol ve yontemlerinin kazanimi ile kuruma benimsetilmesi igin Kogluk ve
CMMI v2.0 Danigmanlik.
Proje Yonetimi PMBOK Kurumlarda proje ydnetim sireg altyapisinin olusturulmasi, denetimi
Proje teklifi hazirlama
e Proje yagsam déngusunun muhtelif agamalarinda, “Proje
Yonetimi”, “Soézlesme Yoénetimi”, “Risk Yonetimi”, “Kalite Yénetimi”
pozisyonlarinda gérev alma
o Projelerin denetlenmesi, Teknik Yardim destegi
Proje Yonetim Ofisi PMBOK Kurumlarda Proje Yonetim Ofisi kurulmasi, alt yapisinin olusturulmasi
Yazilim Miihendisligi Proje CMMI Dev Yazilim Proje tekliflerinin olusturulmasi, gereksinim analizinin yapiimasi.

Proje yasam déngusinin muhtelif agsamalarinda, “Proje Ydneticisi”,
“Sozlesme Yoneticisi®, “Risk Yoneticisi”, “Kalite Yoneticisi” pozisyonlarinda
goérev alma.

Projelerin denetlenmesi, Teknik Yardim destegi
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CMMI Modeline Gore CMMI Dev CMMI modeline uygun Kurumsal Sire¢ Altyapisinin olusturulmasi,
Yazilim/Sistem Miihendisligi Siire¢ isletiimesi, denetimi, tim sureg alanlari igin.
Yonetimi ve Modellenmesi
Risk Yonetimi PMBOK, CMMI, | Kurumsal Risk Yonetimi, proje risk yonetimi altyapilarinin olugsturulmasi ve
ISO 31000 yonetimi
Proje Dongii Yonetimi PCM Kalkinma ajanslari, AB Hibelerine projelerin hazirlanmasi ve yonetilmesi.
Yazilim Konfigiirasyon Yonetimi CMMI Dev Yazilim ureten kuruluslar igin, “Konfiglirasyon/Yapilanis” Yonetimi
ISO 10007 altyapisinin olusturulmasi, desteklenmesi.
Is Siireg Analiz-Hedef Yonetimi ISO Kurumlarda is sireg altyapisinin olusturulmasi, iyilestiriimesi ve denetimi
AR-GE ve Inovasyon Projeleri TUBITAK, AR-GE ve Inovasyon projeleriyle, fon saglamayi amaglayan kuruluglara
Destek Horizon Europe | danismanlik destegi verilir.

Referanslar- Proje/Egitim/Seminer calismalari yaptigi kuruluslar

Genel katilima acik egitim (13.12.2025) PM2 Metoduyla AB Proje Yonetimi Atolye (Erasmus+ uygulama)

Kizilay Gn. Md. (7.10.2025) Proje Yonetimi ve PMP Sinavi hazirlik farkindalik Egitimi

ANGIKAD, Teknoloji Girisimcileri Projesi kapsaminda (24.9.2025) Dijital Okuryazarlk Egitimi

KamuYapay Zeka ve Yonetisim Dernegi (11.7.2025) ISO 42001:2023 Yapay Zeka YOnetim Sistemi Egitimi

Gokyay Vakfi Satrang Miizesi (18.4, 9.5.2025) PM? AB Proje Y0Onetimi Metodolojisi Atdlyesi

Genel katilima acik egitim (14.6.2025) Konfigtirasyon Yénetimi DevOPS

Genel katilima agcik egitim (12-13 .4.2025) Konfiglrasyon Yonetimi EIA 649)

Gempa Elektromekanik Miihendislik (17.2.2025-12.3.2025) Konfiglirasyon Yonetimi (EIA 649) Egitim Danismanhk

ANGIKAD (12.2.2025) Girigimci Kadinlar igin “inovatif Diigiinme Teknikleri” Atélye Galismasi

ANGIKAD (29.1.2025) AB Proje Hazirlama Egitimi (Deprem Bélgesinden Girisimci Kadinlara Yénelik)

SmartNet Global (1.12.2024-20.3.2025 ) Senior Acceleration Programme Coordinator

Kigiikpazarli Havacilik (18-19.11.2024) Konfiglirasyon Yonetimi (EIA 649) Egitimi

SERHAT Kalkinma Ajansi (19-23.8.2024) Proje Yénetimi ve PMP Hazirlik Egitimi

ANGIKAD (7.2024--) “Girigimcilik Yolu Déniigiim Projesi” Deprem bolgesinden Kiigiik isletme Sahibi Kadinlara Mentérliik

UNDP (7.2024--) “imalat Sanayiinde Kadinlarin Giiglenmesine Yénelik Model Gelistirimesi Projesi” Dijital ve Yesil déniisim elgisi olarak gérevlendirilecek geng miihendis
kadinlara Mentérlik

Sabanci Vakfi (6.2024-) “Gelecegini Kuran Genk Kadinlar Projesi” Is veya egitim yasaminda olmayan geng kadinlara Mentérliik

GIRISIM23 (7.5.2024) “Mentérliik Deneyim Paylasimi” Milyon Kadina Mentor Projesi Kapsaminda STEM alanindan 18-25 yas arasi kadinlara Mentérliik.

SWAN LEUCO (9.5.2024) “Teknoloji Is Plani Nasil Yazilir?” Egitimi- Teknoloji Transferinde Akilli Ag ve Huni Modeli ile Ticarilestirme Projesi (SMARTNET) kapsaminda.
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SWAN LEUCO (9.5..2024) “Performans ve Fonksiyonel Analiz” Egitimi- Teknoloji Transferinde Akilli A§ ve Huni Modeli ile Ticarilestirme Projesi (SMARTNET) kapsaminda.
Turkiye Yapay Zeka Forumu (19-20.4.2024) “Yapay Zeka ile Sirdurulebilir Tarim Goézimleri” bildiri sunumu.

TRT (19.2-1.3.2024) Proje Y6netimi ve PMP Hazirlik Egitimi

SMARTNET (10.1.2024-18.1.2024) Capacity Building Workshop For Mentors. Teknoloji Transferinde Akilli Ag ve Huni Modeli ile Ticarilestirme Projesi (SMARTNET) kapsaminda.

SWAN LEUCO (2.12.2023) “Teknoloji is Plani Nasil Yazilir?” Egitimi- Teknoloji Transferinde Akilli A§ ve Huni Modeli ile Ticarilestirme Projesi (SMARTNET) kapsaminda.
SWAN LEUCO (2.12.2023) “Performans ve Fonksiyonel Analiz” Egitimi- Teknoloji Transferinde Akilli A§ ve Huni Modeli ile Ticarilestirme Projesi (SMARTNET) kapsaminda.
Genel Katilima Acik egitim (16-17.12.2023) Konfiglrasyon Yoénetimi EIA 649

Konya Biiyiiksehir Belediyesi (14-15.8.2023) Yazilim Proje YOnetimi Egitimi

Jandarma Genel Komutanhgi) (31.7-4.8.2023) Proje Y&netimi ve PMP Hazirlik Egitimi.

SWAN LEUCO (15.4-30.5.2023) “Teknolojik i Plani Nasil Yazilir?” Egitim dokiimani

hazirlanmasi ve sunumu.

SWAN LEUCO (15.4-30.5.2023) “Performans ve Fonksiyonel Analiz” Egitim dokiimani hazirlanmasi ve sunumu.
NUROL Makina (10.10-11.11.2022) CMMI V2 Farkindalik Egitimi ve GAP(Bosluk) Analizi

Genel Katiima Agik Egitim (24-25 Ekim 2022) ISO 15504 (SPICE) Siireg lyilestirme Egitimi

Genel Katilima Acik Egitim (10-11 Eylil 2022) Proje Yonetimi

Yazihm Proje Yonetimi Egitimi (3-4.9.2022) Genel katilima acik egitim

Proje Yonetimi Egitimi (10-11.9.2022) Genel katihma agik egitim

PMI-TR Mentorliik (21.7.2022-30.10.2022) PMP sinavi hazirlik programi

TOBB Yazilim Meclisi (9 Subat 2022) Yazilim Organizasyonlarinda Cevik Donlisim Webinar

TPAO (20-22 Aralik 2021) Proje Yonetimi Egitimi

KOLUMAN (30 Eyliil, 1 Ekim 2021) EIA 649 Konfiglrasyon Yonetimi egitimi

SODER (16, 20-21 Nisan 2021) Konfiglirasyon Ydnetimi Egitimi ve Danismanligi

EHSIM (29,30,31 Mart 2021) Siireg iyilestirme Egitimi - CMMIv2

Konfigiirasyon Yénetimi ve DevOPS Egitimi (1,2,3 Mart 2021 ) Genel katilima agik egitim (EHSIM, M-D2)
Cevik Proje Yonetimi Egitimi (28.2.2021) Genel katiima agik egitim

Selguk Universitesi Teknokent (11.2.2021) TUBITAK Destekleri ve AR-GE projeleri egitimi

ULAK Haberlegsme A.S. (7-9.12.2020) Konfiglrasyon Yo6netimi Egitimi

Selguk Universitesi Teknokent (6.11.2020) AB Hibeleri ve Proje Déngii Yénetimi Egitimi

Architect (2-3.10.2020) PMP Sinavi Hazirlik Egitimi

TEDAS (14.8.2020 - ) ISO 15504 (SPICE) Siireg lyiestirme Projesi - Siireg lyilestirme uzmani

TUBITAK BILGEM (17-18.8.2020) ISO 31000 Risk Y&netimi Egitimi

TBD (24.6.2020) Cevik Déntisum webinar

TBD (27.5.2020) Bilisim Odakli Girisimcilik webinar

Siileyman Demirel Universitesi (30.4.2020) Konfigiirasyon Yénetimi Egitimi (Online)

Konfigiirasyon Yonetimi ve DevOPS Egitimi (6.3.2020) Genel katilima agik sinif egitim

ALTAY Yazihm Savunma (9-13.12.2019) Proje Yonetimi ve PMP Sinavi Hazirlik Sinif Egitimi
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Sosyal Giivenlik Kurumu (26-27-28.11.2019) is Siireclerinin Analizi ve lyilestirimesi Sinif Egitimi

Hayat Holding (13-14.6.2019) ISO 31000 Risk Y&netimi Sinif Egitimi

Atihm Universitesi (30.4.2019) Cevik Proje Yénetimi Semineri

Siireg lyilegtirme Egitimi (CMMIv2.0) (9-10.3.2019) Genel katilima agik sinif egitimi

CMMI v2.0 Neler Getiriyor? (7.2.2019) Seminer

Konfigiirasyon Yonetimi ve DevOPS Egitimi (23.12.2018) Genel katima agik egitim

Projelerde Fayda Yonetimi konulu makale (Project Management World Journal (Aralik.2018)

TBD Bilisim’2018 (21.11.2018) Dijital Dontisim! Ama Nasil? isimli makele ve sunum

TUBITAK ILTAREN CMMI V2.0 Training (1.6-5.7.2017)Teknik Danismanlik ve Koordinasyon

Siileyman Demirel Universitesi Endiistri ve Kalite Toplulugu (3.5.2018) Siirec Iyilestrime ve Endiistri 4.0 konulu Konusma
ODTU Malzeme ve Metaliirji AR-GE Boliimii ( 31.7-1.8.2017) Konfiglirasyon Ydénetimi Egitimi

OSTIM (www.ostim.org.tr) (21-26.8. 2017) Proje Y6netimi ve PMP Sinavina Hazirlik Egitimi

ProjectsGroup ( 1 Haziran-30 Haziran 2017) AB Proje Yazimi

Bilkent Universitesi Kariyer Merkezi (29.3.2017) Proje Yénetimi Meslek Tanitimi

TPAO (30 Mayis-3 Haziran 2016) Proje Yonetimi-PMP Hazirlik Egitimi

TPAO (6,7,8 Haziran 2016) Yazilim Proje YOnetimi Egitimi

T.C. MERKEZ BANKASI (19,20,25,26 Nisan , 2,3,4,6 Mayis 2016) Siire¢ Yénetimi ve lyilestirilmesi Egitimi)

TBD Horizon 2020 Galisma Grubu (Ekim 2015-) Proje YOnetimi ve standardlar konusunda raporlama

Ankara Universitesi TTO (1-2.7.2015 Proje Yénetimi Egitimi) (3.7.2015 Siire¢ Yonetimi Egitimi)

TED Kurumsal Siire¢ Analizi (25.2.2015- 10.6.2015 (is sireglerinin mevcut durum analizi, hedef siireglerin kurgulanmasi, personel gérev tanimlarinin olusturulmasi, stratejik
hedef yonetimi altyapisinin olusturulmasi-Proje Ydneticisi ve Danismanlik)

Ankara Kalkinma Ajansi (TechAnkara2014) (24.12.2014) Sektorel/Kurumsal Risk Kataloglarinin Olusturulmasi Projesi fuarda tanitiimaya deger bulundu, Ucretsiz stant yeri
verildi

Bilkent Universitesi Kariyer Merkezi (27.11.2014) Proje Y6netimi Meslek Tanitim

GATE ELEKTRONIK (7-8.6.2014) CMMI Modeline Gére Siireg lyilestirme Egitimi

GraspSkills (22-23.5.2014) PMP Exam Preparation Training

TUBITAK UZAY (3.6.2013- 18.1.2014) CMMI Seviye 3 Sureg iyilestirme Proje Yo6neticisi-Danigsman

KILIM MOBILYA - KALDER (24.8.2013) Proje Ydnetimi Egitimi (PMBOK)

TOBB University Training Center (23,28.5.2013) Proje Yonetimi Egitimi (PMBOK)

Proje Yonetim Dernegi (2010- 2014 , Yénetim Kurulu Bagkani, Seminer, Egitim, Sempozyum, Bulten hazirlama ve sunma, egitim)
NetSolution (15.7.2012- 10.9.2012 Yazilim Siire¢ Olgunluk Denetimi ve Danismanlik (CMMI Dev. 1.3)

Bilkent Universitesi (28.12.2011 — Yazilim Siireg Y6netimi Semineri)

ODTU Arge Toplulugu (5.5.2012 — Sire¢ Yoénetimi Egitimi)

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi (21,22,23,24.11.2011 — Proje Yénetimi Egitimi)

(3-6.11.2014 — Proje Hazirlama ve Yénetimi Egitimi)

Karel A.S. (4.6.2011 — Basarili Risk Yonetimi Calistayi)

Bilintur A.$. (4.6.2011 — Basarili Risk Yoénetimi Calistayi)
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Hazine Miistesarhigi ( 7-21.6.2010 — CMMI Modeline Gére Siireg lyilestirme Egitimi)
Cankaya Universitesi
Ankara Sanayi Odasi (15,15,22,23.10.2010 — AB Metodolojisine Gére Proje Hazirlama Egitimi)
Havelsan EHSIM (23,24.8.2010 — Konfigiirasyon Yonetimi Egitimi)
CyberSoft (26,27,28.5.2010 - CMMI Temelli Yazilim Siireg lyilestirme Egitimi)
CyberSoft (2007 - CMMI Seviye 3 Sureg iyilestirme Danisman)
Kog-Sistem A.S. (1993-2006)
Tiirk Telekom S6zlesme ve Risk Yoneticisi (ERP Projesi) (2005-2006)
Maliye Bakanhgi Kalite, Konfiglirasyon Risk Yo6neticisi (MASAK Projesi ) (2005-2006)
T.C. Ziraat Bankasi Yazilim Analiz ve Tasarim Uzmani, Proje Koordinatortii (HOST Projesi) 1993-2004
Beko Elektronik A.$. 1991-1993 (MRP Projesi)
Emniyet Gn. Md. 1986-1991 (Arsiv Projesi)
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